ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Accaeszokni Webdruhaz

Jelen dltaldnos szerzédési feltételek (tovabbiakban ASZF) a Gecsei Addam e.v. dltal iizemeltetett
www.accaeszokni.hu weboldalon keresztiil a vdsarlo (tovabbiakban Vevd) dltal torténd
regisztrdacio vagy barmely mas megrendelés, vasarlds esetén érvényesek.

Az Acca és Zokni Webaruhaz adatai:

Az Accaészokni Webdruhadz tizemeltetdje:

név: Geesei Adam e.v.

székhely:9200, Mosonmagyarévar Sarviz u. 5. 1/6.
telephely:9200, Mosonmagyarovar Sarviz u. 5. 1/6.
adoszama: 56798386-1-28

vevoszolgalati telefonszam:+36-30-665-48-93
vevészolgalati e-mail cime: gecseiadam@gmail.com
tarhelyszolgaltaté adatai: neve: forpsi.hu

Célunk az, hogy fogyasztdink rendeléseit a lehetd leggyorsabban ¢és azok lehetd legnagyobb
megelégedésére teljesitsiik. A Gecsei Adam e.v. altal tizemeltett www.accaeszokni.hu
webaruhdaz a magyar jog szerint miikodik, igy minden esetben a magyar jogszabalyok az
iranyadok. Az esetleges félreértések elkeriilése véget, még a rendelés elott kérjiik, hogy
olvassa el az alabbi rendelési szabalyzatot, ASZF-et.

Ezen 4ltalanos szerz8dési feltételek a vevé és az eladd kapcsolatat, tehat a Geesei Adam e.v. (a
tovabbiakban ,,accaeszokni.hu, Szolgaltatd, Eladd) és iligyfelei (a tovabbiakban ,,iigyfél®,
Felhasznalo, Vevo) kozott 1étrejott kereskedelmi kapesolatot szabalyozzak. Eltérd rendelkezés
hianyaban, ezen altalanos szerzédési feltételek vonatkoznak az accaeszokni.hu és az adott
tigyfél kozott megkotott minden adasvételi szerzodésre.

A szerz6dés nyelve magyar.

A megkotott szerzddés irasban kotott szerzédésnek mindsiil, nem keriil iktatasra. A szerzédésre
magatartasi kodex nem vonatkozik.

Az accaeszokni jogosult egyoldaliian megvaltoztatni jelen szerzddési feltételeket.

Egyéb rendelkezés, avagy szerzodési feltétel érvényességéhez az accaeszokni.hu mindenkori
irasbeli hozzajarulésa sziikséges.

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére a
magyar jog az iranyadod, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL (Elker. tv.) torvény,
valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairol szold 45/2014.
(II. 26.) Korm. rendelet vonatkoz6 rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.

Felhasznalo, amennyiben belép a Szolgaltatd altal izemeltetett webshop weboldalra, vagy
annak tartalmat barmilyen modon olvassa — akkor is, ha nem regisztralt felhasznaldja a
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webshopnak, a Szabélyzatban foglaltakat magara nézve kotelezonek ismeri el. Amennyiben a
Felhasznalo nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a webshop tartalmanak megtekintésére.

Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a webshop weboldal, annak barmely részlete és az
azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a webshopon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltato irdsos hozzajarulasa nélkiil.

Felhasznald a vasarlas/regisztracid soran koteles a sajat, valos adatait megadni. A
vasarlas/regisztracidé soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kotheté adatok esetén a
1étrejovo  elektronikus szerz6dés semmis. Szolgéltatd kizarja feleldsségét, amennyiben
Felhasznalo mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

A Szolgaltatét a Felhasznalo altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetd szallitdsi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felel6sség nem terheli.
A Szolgéltatét nem terheli feleldsség az abbol adodd karokért, ha Felhaszndlo a jelszavat
elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltatonak felrohatd okbol
hozzaférhetévé valik.

A szerzddés targya: Az accaeszokni.hu termékei, melyek barki szamara elérhetdek.

1. A rendelés menete:

Accaészokni Webaruhazban tetszés szerint barangolhat a személyazonossaga felfedése nélkiil,
hogy megismerkedjen termékeinkkel és arainkkal.

Az accaeszokni.hu Webdruhézat ugy alakitottuk ki, hogy On kénnyedén megtalalja benne az
Onnek fontos termékeket.

A Vevo a megrendelést a Webaruhazon keresztiil regisztralt vevoként vagy vendégként adhatja
le.

A regisztraciohoz és megrendeléshez sziikséges, hogy a Vevé az accaeszokni.hu Webaruhaz
altal kért valamennyi adatot hianytalanul megadja. Hianyos adatmegadasrol a Webaruhaz
figyelmeztetd iizenettel tdjékoztatja a Vevot, mind a regisztracid, mind a rendelés leadasa soran.
A regisztracid vagy a megrendelés soran a Vevo altal tévesen és vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethet6 barmely problémaért, késedelemért hibaért a accaeszokni.hu
Webaruhazat felelésség nem terheli.

Regisztralni www.accaeszokni.hu oldalon a regisztracid meniipont alatt van lehetdség, az
adatlap kitoltésével.

A regisztracioval a Vevé az ASZF-ben és az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat elfogadja,
valamint az adatkezeléshez hozzajarul. A regisztracio soran a Vevo hozzéjarulhat ahhoz, hogy
részére az accaeszokni Webaruhdz e-mailben, postai Gton, sms-ben reklamkiildeményeket
hirlevelet kiildjon.



A vasérlassal a Vevd az ASZF-ben és az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat elfogadja. A
Vevo hozzajarulhat ahhoz, hogy részére az accaeszokni Webaruhaz e-mailben, postai uton,
sms-ben reklamkiildeményeket hirlevelet kiildjon.

Rendelés és regisztracio csak 18. évet betoltott, gondnoksag alatt nem allo, tarsasagként nem
miilk6dd, Magyarorszagon bejelentett (postakezelési/tovabbitasi vallalatok kivételével) vagy
alland¢6 lakcimmel rendelkezd természetes személy adhat le.

Telefonszam megadasa a rendelés leadasakor kotelezd, annak érdekében, hogy sziikség esetén
egyeztetni lehessen a Vevdvel a megrendelt termékkel és szallitassal kapcsolatban.

Ha az accaeszokni.hu Webéaruhazban valamelyik terméket meg szeretné vasarolni, akkor a
képre vagy kép alatt taldlhatdo Adatlapra kattintva megnyilik a termék kiilon oldala, mely
tartalmazza a termék lényeges tulajdonsagait-, jellemzdit és az arat. A képre kattintva azok
nagyban megnyilnak. A méret kivalasztasa utan kattintson a ,,Kosarba” gombra. Ekkor a termék
bekeriil a kosérba.

A kosar gomb alapértelmezésben 1 db. terméket tesz be a kosarba, a darabszamot a Kosar
tartalma oldalon lehet médositani.

A valogatas végén, a képernyd tetején megjelend Kosar gombra kattintva tudja megnézni a
kivalasztott termékeket. A Kosarba belépve torolhet vagy valtoztathat a terméklistan. A
Megrendelés véglegesitését a ,,Megrendelés” gombra kattintva tudja elkiildeni.

A ,Megrendelés” gombara kattintva elfogadja, hogy a megrendelés fizetési kotelezettséggel
jar.

A rendelés fogadasardl rendszeriink e-mailben kiild visszaigazolast. Amennyiben nem kap
visszaigazolast, ellendrizze, hogy e-mail cimét pontosan irta be, esetleg a visszaigazol6 e-mail
nem a spam mappaba érkezett. Ez még nem Megrendelést meger6sité e-mail, csak a rendelés
visszaigazolasara szolgal, annak beérkezését és rogzitését nyugtazza, az accaeszokni.hu
Webaruhaz ezzel még nem vallal kotelezettséget a rendelés teljesitésére.

Igyeksziink napra készen tartani a terméklistat, de a készletiink allandoan valtozik.

Az accaeszokni.hu oldalon barmikor megjelenitett termék nem jelenti azt és nem garantalja,
hogy ezek a termékek barmikor elérhetdek lesznek. Fenntartjuk a jogot, hogy barmely terméket,
barmikor kivonjuk a forgalombdl.

Eldfordulhat, hogy accaeszokni Webaruhaz - a megrendelés visszaigazolasa ellenére — a
megrendelt terméket készlethiany vagy mas okbol nem tudja szallitani, err6l minden esetben e-
mailben értesitjiik Ont. Az accaeszokni Webaruhaz nem vallal felelésséget a késedelmes vagy
elmaradt szallitas miatt esetleges felmeriilé semmilyen karért.

A megrendelés visszaigazolasa:

Szolgaltatd koteles a Vevd részére a megrendelés leadasat kovetd késedelem nélkiil
visszaigazolni azt. Amennyiben ez nem torténik meg, ugy a Megrendelét nem koti a
megrendelése és nem koteles a kiszallitott terméket atvenni.

A megrendelés feldolgozasa:



A megrendelések feldolgozasa munkanapokon 8-20 6raig torténik. Természetesen a vasarlok
ezen iddintervallumon kiviil is leadhatjak a megrendelését, mely a kovetkezd munkanapon
kertil feldolgozasra.

A megrendelések feladasa a accaeszokni.hu webaruhazban kizardlag elektronikus uton
lehetséges, Interneten keresztil a www.accaeszokni.hu webcimen, vagy e-mailben
az gecseiadam@gmail.com cimen. Telefonon, levélben leadott rendeléseket csak kiilon
megbeszélést kovetden all modunkban elfogadni. Rendelését bizonyos estekben (errdl kiilon
levélben tajékoztatjuk) az eldleg befizetésekor tekintjiik érvényesnek, melyet beleszamitunk a
termék(ek) vételaraba, és visszaigazoljuk beérkezését a rendelés Gsszes adataval egyiitt

Miutan megbizonyosodtunk réla, hogy a megrendelést teljesiteni tudjuk csak akkor kiildjiik a
megrendelt terméket, de minden esetben e-mailben vagy telefonon egyeztetjiik a szallitas
napjat. Amennyiben valamelyik termék mar nincsen készleten, felvessziik a Vasarloval a
kapcsolatot, telefonon vagy e-mailben.

A megrendelt termék 9200, Mosonmagyardvar Sarviz u. 5. 1/6. alatti raktarunkban, mint
atvételi ponton is atvehetd a Vevo valasztasa szerint.

Minden ésszerti erdfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy termékeink jellemzdit
pontosan jelenitsiik meg, beleértve az anyagdsszetételt méreteit €s a szineket. A Vevd altal 1atott
szineket ugyanakkor a Vevd szamitastechnikai rendszere hatdrozza meg, a accaeszokni
Webaruhaz nem tudja garantalni, hogy a Vevé szamitégépe pontosan jeleniti meg a szineket.

Az accaeszokni Webaruhdz mindent megtesz annak érdekében, hogy a webaruhazban
mindekori helyes adatok kertiljenek feltiintetésre. Amennyiben ennek ellenére nyilvanvaléan
téves adat, hibas ar kertiil feltiintetésre — pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott aratol
jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend pl. nulla forintos vagy egy forintos ar -
akkor a accaeszokni Webaruhaz nem koteles a terméket a tévesen feltlintetett aron szallitani.

Ha a Vasarl6 tévedésbol-, vagy téves tartalommal kiildi el a rendelését, akkor a Vevo a rendelés
résziinkre torténd leadasatol (elkiildésétdl) szamitott 8 (nyolc) oran belill tordlheti-, vagy
moédosithatja a rendelését. Amennyiben a rendelés mar résziinkr6l visszaigazolt, azaz
rendelésszammal rendelkezik (lezart rendelés) akkor a Vevo résziinkre kiildott e-mail tizenettel
tudja a rendelést torolni vagy moddositani ugyanezen hataridében. E hataridd eltelte utan az
elallasi jogat tudja gyakorolni.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetdségei: A rendelés soran lehet6ség van a kosar tartalmanak
megtekintésére, illetve modositasara, amennyiben a kosar nem a megrendelni kivant
mennyiséget tartalmazza, UZY @ ......ovvuiririneeriit et et eeneeeneeneeeerenans Amennyiben
torolni szeretnéd a kosarban talalhato termékeket,

2. A termékek ellenértékérol szolo tajékoztatas, termék eladasi dra, valamint az ezen feliil
felmeriilo koltségek (postakoltség)

Az accaeszokni Webdruhazban feltiintetett arak bruttd kiskereskedelmi arak, melyek az Afat
tartalmazzak.

Az aru kifizetésének modja: elore utalas.



Az aru fizetendd aradhoz hozza kell adni a Kiszallitas koltségeit is.

A termék kiszallitisaval kapcsolatos dijakrél a jelen ASZF 3. pontjaban is talalhatok
informaciok.

3. Az aruk Kiszallitasa

A megrendelés leadasa sordn a cimhez olyan cimet kell megadni, ahol hétkdznap 8 6ra és 16
ora kozott a megrendelt termék (csomag) atvehetd.

A termékek kiszallitasat futarszolgalat végzi. Szallitasi informaciok (igy kiillondsen az aktualis
futarszolgalati-, ill. a megrendelt termékek stlya alapjan meghatarozott dijszabasa) az adott
meniipontban talalhatok.

A kiszallitasi hataridé: amennyiben a székhelylinkdn készleten van a megrendelt termék a
kiszallitasa a rendelés beérkezésétdl szamitott 8 (ketté) munkanapon belil torténik.
Amennyiben kiils6 raktarunk készletében van a termék, ez esetben 10 (hdrom) munkanap, de
legfeljebb 14 (tizennégy) munkanap a kiszallitasi hatarido.

A kiszallitast megel6z6en az Elado értesitést kiild a Vevonek a varhato kézbesités idépontjarol.
A Vevo felel6ssége gondoskodni arrdl, hogy az e-mailben vagy telefonon k6zolt idészakban a
csomag atvételét biztositsa. Ennek elmulasztasabol szarmazo karért az Elado feleldsséget nem
vallal.

Az aruk kiszallitasa kizarolag Magyarorszag teriiletére korlatozodik.

A Vevo koteles a kiszallitas idépontjaban a szallitmanyt tételesen ellendrizni, mennyiségileg és
mindségileg atvenni, és hidnytalan teljesités esetén az atvételt alairasaval elismerni. Ezt
kovetden hianyossagokra vonatkozo reklamaciokat az Eladonak nem all méodjaban elfogadni,
kivéve a bizonyithato rejtett hibat.

Szolgaltato fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy
teljes egészben.

4. A szerzodéstol valo elallas joga (az aru visszakiildése)

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.)
Kormanyrendeletnek megfelelden biztositjuk a szerzodéstdl valo elallas jogat és a megrendelt
termék visszavételét, mely jogat a Vevd indokolas nélkiil gyakorolhatja a termék atvételének
napjatol szamitott 14 (tizennégy napon) beliill. Amennyiben a Vevé tobb terméket vasarol
egyszerre, de az egyes termékek szolgaltatasa (kiszallitasa) eltéré idépontokban torténik akkor
az utoljara szolgaltatott (atvett) terméknek a Vevo altali atvételének napjatdl szamit a 14 napos
hatarido.

Ezen elallasi jog a Vevot megilleti a termék megrendelésének napja és termék atvételének napja
kozotti iddszakban is.



Az elallas jogat a Vevo akként gyakorolhatja, hogy elallasi szandékat tartalmazo egyértelmii
nyilatkozatat az el6z6 bekezdésben korilirt hatariddben, postan (cimiink: 19200,
Mosonmagyardovar Sarviz u. 5. 1/6.) vagy elektronikus uton kiildott levél atjan

email cim: gecseiadam@gmail.com vagy a accaeszokni.Hu Webaruhaz honlapjan keresztiil
eljuttatja hozzank. Ebbdl a célbol hasznalhatja az alabbi linken elérhetd eldlldsi nyilatkozat-
mintat is. (1) Amennyiben az eldllasi nyilatkozat a Webaruhaz honlapjan keresztiil vagy e-
mailben érkezik, akkor haladéktalanul visszaigazoljuk a Vevdi nyilatkozat megérkezését.

Amennyiben Vevo eldll a szerzddést6l — amennyiben a kdvetkezd bekezdésben koriilirt
visszatartds esete nem all fenn - haladéktalanul, de legkésébb a Vevé elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik a Vevo részére a
Vevo altal megfizetett ellenszolgaltatast, ideértve a terméknek a Vevd altal kifizetett eladasi
arat, és a jelen ASZF 2. pontjaban koriilirt kiszallitasi koltséget, kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy a Vevd az altalunk felkinalt legolcsobb
szokasos szallitasi (fuvarozasi) modtol eltérd szallitasi (fuvarozasi) modot valasztott.
Tarsasagunk az aru Vevo altali visszakiildésének koltségét nem tériti meg a Vevének, igy
a Vevo a jelen pontban koriilirt elallasi jog gyakorlasa esetén kizarolag a termék
visszakiildésének kozvetlen koltségét koteles viseli.

A accaeszokni Webaruhaz mindaddig visszatarthatja a Vevonek visszajard dsszeget, amig
a Vevd a terméket vissza nem szolgaltatta az accaeszokni Webaruhdznak, vagy kétséget
kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakiildte neki. A ketté koziil a korabbi idépontot kell
figyelemben venni.

Elallasi joga gyakorldsa estén a Vevd koteles a terméket és a hozza tartozd szamlat
haladéktalanul, de legkésébb az elallasi nyilatkozat kdzlésétdl szamitott 14 (tizennégy) napon
beliil postai Gton normal, belfoldi csomagként, sajat koltségén visszajuttatni az accaeszokni
Webaruhaz cimére. (19200, Mosonmagyarovar Sarviz u. 5. 1/6.) Utanvétes, ill. portds
csomagot nem all moédunkban atvenni.

A szettként arult termékeket egyiitt sziikséges visszakiildeni.

A Vevo minden esetben a terméket, cimkével ellatott eredeti allapotaban koteles visszajuttatni
az accaeszokni Webaruhaz cimére.

A visszakiildott arunak rendelkeznie kell a terméken 1év6 cimkével, és az eredeti helyén
elhelyezett logdval, nem lehet megrongalt, vagy hasznalt, amennyiben a termék megrongalt
vagy az elsédleges proban tuli viselésre utald jelek mutatkoznak rajta, a mindezekbdl eredd
értékesokkentésert, és karért valamint koltségeért a Vevd felel. A Vevé a termék jellegének,
tulajdonsagainak megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalatbol eredd
értékcsokkentésért felel. Ez az 9sszeg a Vevonek visszajaro eladasi arbol levonhato.

Az elallasi jog gyakorlasdbdl eredd Osszeg visszatéritése soran az eredeti ligylet soran
alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési modot alkalmazunk, mely ennek megfeleléen lehet

postai utalvany vagy a banki utalas, melyrdl a kartyas fizetés tortént.

Nincs lehetdség a visszakiildott termék kicserélésére.
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A Webaruhaz a Gecsei Adam e.v. székhelyén (9200, Mosonmagyardvér Sarvizu. 5. 1/6.) atvesz
személyesen visszahozott terméket, itt azonban ekkor csak és kizardlag az aru atvétele torténik
meg, mint atvételi ponton, az elallasi jog gyakorlasabol eredd igények elbiralasa -, ill. rendezése
az elézéekben koriilirtak szerint a Vevé elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétél szamitott
14 napon beliil torténik meg.

A jelen pontban szabalyozott elallasi jogot, a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyair6l szolo 45/2014. (II. 26.) Kormanyrendeletben meghatarozott fogyasztod
gyakorolhatja. Ezen rendelet szerint a fogyaszto a Polgari Torvénykonyvrél szol6 2013. évi V.
torvényben meghatarozottak szerint: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége
korén kiviil eljaré természetes személy. (Ptk.8:1.§ 3. pont)

A jogszeriien gyakorolt elallasi jogaval élve a Vevé a termék vasarlasara iranyuld szerzédést
egyoldaltian, visszamendleges hatéllyal sziinteti meg.

5. Szavatossag-Jotallas:

Az accaeszokni Webaruhaz a Polgari Torvénykonyvrél szo16 2013. évi V. torvény, valamint
a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (11. 26.)
Korméanyrendeletben meghatarozottak szerint biztositja a Vev6k részére a Szavatossagi
jogaikat, melyekr6l az aldbbiak szerint tajékoztatja Vevoket, a 45/2014. (II. 26.)
Korményrendeletben foglalt 4 kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol
sz0lo mintatajékoztato alapjan:

5.1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdagi jogdval?

On az accaeszokni Webdruhdz a hibds teljesitése esetén a vallalkozassal szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.
Milven jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjdn?

On - vélasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, tigy
igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is
kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végso esetben - a szerzdéstol is elallhat.

Vilasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil k6z6Ini. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy
a szerz0dés teljesitésétol szamitott kétéves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridd legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a viéllalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az
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accaeszokni Webaruhaz vallalkozas nyujtotta. A teljesitést6l szamitott hat honap eltelte utan
azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités
idépontjaban is megvolt.

5.2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossdgi jogdval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On - valasztisa szerint - az 1. pontban meghatarozott jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.
Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossdgi igénye alapjan?

Termékszavatossigi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését
kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossdgi igényét?

Termékszavatossigi igényét On a termék gyarto éltali forgalomba hozatalatol szamitott két
éven beliil érvényesitheti. E hatarido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizarolag az ing6d dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek
kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyartd (forgalmazo) kizarolag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem lizleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal iddpontjdban nem volt
felismerhet6 vagy

- a termék hib4ja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi eldiras alkalmazasabol ered.
A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

5.3. Jotallas

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?

Tekintettel arra, hogy az accaeszokni Webaruhaz nem értékesit jotallaskoteles terméket (az
egyes tartos fogyasztasi csikkekre vonatkozo kotelezé jotallasrol szolo 151/2003. (IX.22.)
Kormany rendelet 1. szamu mellékletében felsorolt termékek), és jotallast (a termékek jellegére
tekintettel) szerz6désben sem vallal, igy a hibas teljesitésbol ered6 igények az 5.1. vagy 5.2.
pontban irott szavatossagi jogok (kellék-, ill. termékszavatossag) utjan gyakorolhatok.

Felhivom figyelmét azonban arra, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi  igényt egyszerre, egymdssal parhuzamosan nem  érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben
érvényesitheti.



5.4. Szavatossagi igények iigyintézése:

Az accaeszokni Webaruhaz a nala bejelentett szavatossagi igényekkel kapcsolatban a fogyaszto
és a vallalkozas kozétti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi és
Jjotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl szol6 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet szerint
jarel.

Ennek megfeleléen az acceszokni Webaruhaznal bejelentett szavatossagi igényekrdl
jegyzokonyvet vesziink fel, amelyben rdgzitjik a fogyaszté nevét, cimét, valamint
nyilatkozatat arrdl, hogy hozzdjarul a jegyzokonyvben rogzitett adatinak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez. A jegyzdkonyv az aldbbi linkre kattintva elérhetd: (11.)

A jegyzOkonyv tartalmazza a szerz6dés keretében eladott termék megnevezését, vételarat, a
szerzddés teljesitésének, azaz termék leszallitasanak (Vevonek torténd adtadasanak) idopontjat,
a hiba bejelentésének idépontjat, a hiba leirasat, a szavatossagi igény alapjan a Vevd altal
érvényesiteni kivant jogot, tovabba a szavatossagi igény rendezésének modjat, vagy az igény,
ill. az az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitdsanak indokat. Amennyiben a accaeszokni
Webaruhaz a szavatossagi kotelezettségének a Vevo altal érvényesiteni kivant jogtol eltérd
modon tesz eleget, ennek indokat, a jegyz6konyvben rogziteni kell.

A jegyzOkonyv tajékoztatast tartalmaz arr6l, hogy fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd (Vevo)
a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett miikodoé békéltetd testiilet eljarast
kezdeményezheti.

A jegyzOokonyv masolatat haladéktalanul, igazolhatd modon a fogyasztd rendelkezésére kell
bocsatani.

Amennyiben az accaeszokni Webaruhdz a szavatossagi igények teljesithetdségeérél annak
bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl - az igény elutasitasa esetén az elutasitas
indokarol és a békéltetd testiilethez fordulds lehetdségérél — 5 (6t) munkanapon beliil,
igazolhaté mddon értesti a Vasarlot.

Az accaeszokni Webaruhaz (a Vevo szavatossagi igényérél felvett jegyzékonyvet, az annak
felvételétdl szamitott 3 (harom) évig megorzi és azt az ellenérzd hatosag kérésére bemutatja.

A szavatossagi igény bejelentése nem mindsiil a fogyasztovédelemrol sz616 torvény szerinti
panasznak.

Az accaeszokni Webaruhaz (térekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15
(tizendt) napon beliil elvégzi.

A Kkijavitasra vagy szavatossagi igény teljesithet6ségének vizsgélata érdekében a terméket a
accaeszokni Webaruhaz elismervény ellenében veszi at, melyen feltiinteti: a fogyasztd nevét és
cimét, a termék azonositasahoz sziikséges adatokat, a termék atvételének idépontjat, tovabba
azt az id6pontot, amikor a fogyasztd a kijavitott terméket atveheti. Ezen elismervény a
szavatossagi igényrodl felvett jegyzokonyvben is teljesitheto.

6. Panaszkezelés, jogorvoslat, feliigyeleti szervek:

6.1.



Panasszal, szavatossagi igénnyel kapcsolatban az accaeszokni Webaruhaz az alabbi
elérhetdségein all a Vevok rendelkezésre. Postai Giton: 9200, Mosonmagyarévar Sarviz u. 5.
1/6., telefonszam:+36-30-665-48-93, e-mail:gecseiadam@gmail.com

A Vevo a fenti elérhetdségek egyikén jelentheti be igényét, melyt az accaeszokni Webaruhédz a
lehetd legrovidebb idon beliil elbiral. Szavatossagi igények esetén a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb 15 (tizendt) napon beliil elvégzi.

Amennyiben a Vevd (fogyasztd) jogainak megsértését észleli jogosult panasszal fordulni a
lakohelye szerint illetékes jarasi hivatalhoz, mint fogyasztovédelmi hatdsdghoz vagy lakohelye,
vagy a szolgaltatd székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miikodé Békéltetd
Testiilethez. Az accaeszokni Webaruhdzat a békéltetd testiileti eljarasban egyiittmiikodési
kotelezettség terheli.

A Jarasi Hivatalok elérhetdség az alabbi linken
talalja:http://www.kormanyhivatal.hu/hu/borsod-abauj-zemplen/szervezet/jarasi-hivatalok

A Budapesti Békélteto Testiilet elérhetdségei:
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
levelezési cim: 1253 Budapest, Pf. 10.

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Kozponti telefonszam: 061-488-2186

Fax: 061-488-2131

Honlap elérhet6sége: http://bekeltet.hu/

Az egyes megyékben talalhato békélteté testiiletek elérhetdségeit az alabbi linken talalja:
http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/node/8579

6.2.

Online vitarendezés:

Az online vasarolt termékkel kapcsolatban felmeriilt panasza esetén az Eurdpai Bizottsag altal
1étrehozott platformon keresztiil kezdeményezheti vitas tigyének birdsagi uton kiviili rendezést.
Az online vitarendezési platformon Urlap kitdltésével nytjthatja be panaszat. Az Urlaphoz
célszerli csatolni minden dokumentumot, amely panaszat aldtdmasztja. Az online
vitarendezésrol az alabbi linket tajékozodhat:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

7. Vegyes rendelkezések:

Az accaeszokni Webdruhdz csak a haztartasban éaltalaban hasznédlatos mennyiégre vonatkozd
megrendeléseket teljesiti.

Az accaeszokni Webaruhazban megjelenitett valamennyi tartalom (termékleiras, szoveg, kép,
grafika stb.) szellemi alkotasnak mindsiil, igy a szerz6i jogvédelem alatt all, a szerzdi jog
jogosultja a Webaruhaz tizemeltetdje.

Béarmely tartalom engedély nélkiili madsolasa, sokszorositdsa, vagy egyéb modon torténd
felhasznalasa a szerzdi jog megsértésének mindsiil, igy tilos.
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Az accaeszokni Webaruhaz hasznaldja sajat magatartasarét teljes mértékben és kizardlagosan
felelGsséget vallal.

A accaeszokni Webaruhaz tizemeltetdje kizarja a feleldsségét az accaeszokni Webaruhdz nem
rendeltetésszerli hasznalatabdl eredd karokért, és olyan karokért is, amelyet a accaeszokni
Webéruhaz hasznaléi a nem rendeltetésszerii-, ill. a jelen ASZF rendelkezéseink meg nem
felel6 hasznalat altal esetlegesen sajat maguknak-, vagy harmadik személynek okoznak.

Az accaeszokni Webaruhaz fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen ASZF-et barmikor
egyoldaliian modositsa. A mddositott rendelkezések az azok hatalyba 1épését kovetden leadott
megrendelésekre alkalmazandok.

Az accaeszokni Webaruhazban lehet6ség van arra, hogy a Vevd/a holnap latogatdja (a
tovabbiakban egyiittesen Vevo) értékelje a szolgaltatast, a termékeket.

Amennyiben az értékelést a Vevo elkiildi, tudomasul veszi, hogy annak tartalmaért kizarolag
az értékelést elkiildd Vevo felelds az értékelésért és annak tartalmaért a Gecsei Adam e.v.
semmilyen (sem jogi, sem anyagi) felelésséget nem vallal.

Az értékelés soran a Vevo vallalja/kijeleneti/ betartja az alabbi szabalyokat:

-kizardlag a sajat maga altal irt értékelést kiildi el, mely nem sérti mas szellemi alkotashoz valo
jogat,

-a vevo az értékelésben irtak vonatkozasaban lemond minden szellemi alkotashoz fliz6d6-, ill.
egyéb jogardl,

-kizarélag olyan értékelést ir, amely személyes tapasztalatan alapul,

-elmult 18 éves

-az értékelésben foglaltak nem sértik az ASZF rendelkezéseit, és mas természetes-, és jogi
személyek jogait,

Vevo nem tehet kozzé olyan értékelést:

-amelyrdl tudja, hogy hamis, pontatlan és félrevezetd,

-amely nyelvezete sértd, tragar, vagy diszkriminativ,

-amely szerz6i jogot, szabadalmat, védjegyet, lizleti titkot, személyiségi jogot vagy harmadik
személy jogat sérti,

-amely jogszabalyba litko6zik,

-amely ragalmazo, sértd, gylilolkods, mast faji, vallasi hovatartozasaban sértd, fenyegetd,
zaklato,

-amely mas honlapot reklamoz, informaciot, e-mail cimet, telefonszamot, egyéb elérhetdséget
tartalmaz,

-amely szamitdgépes virust, karos szamitogépes programot tartalmaz,

-mas értékelést bekiildé személyt kritizal,

-amely veszélyezteti, fenyegeti vagy sérti mas személy vagy vagyontargy biztonsagat,

Az értékelés kozzétételével a Vevd vallalja, hogy amennyiben az értékelés kozzétételére
vonatkozé szabalyainkat, szerzddési feltételinket, vagy a hatalyos jogszabalyokat megsérti ugy
akar Gecsei Adam e.v.-nak akar mas személynek, az értékelés kozzétételébél eredé barminemit
karat, kovetelését megtériti, illetve kielégiti.

Az egyéni vallalkozé fenntartja magénak a jogot, hogy minden elkiildott értékelést az altala

iizemeltett honlapon és egyéb termék-ismertetdjében szabadon, korlatozas nélkiil felhasznalja,
chhez az értékelés elkiildésével a Vevo hozzajarul.
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Az egyéni vallalkoz6 fenntartja maganak a jogot, hogy minden elkiildott értékelést a Vevo
értesitése-, hozzajarulasa nélkiil barmikor sajat belatasa szerint modositsa, térélje, amennyiben
az értékelés a jelen ASZF-be ill. a fentiek szerint koriilirt értékelési szabalyokba- vagy egyéb
jogszabalya titkozik.

Az ASZF egyes rendelkezéseinek esetleges érvénytelensége nem érinti az ASZF
érvénytelenségi okkal nem érintett egyéb rendelkezéseinek érvényességét.

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a polgari torvénykényvrél szol6 2013. évi V.
torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggh szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2011. évi CVIIL torvény, valamint a
fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (I1.26.)
kormanyrendelet rendelkezései iranyadok.

A megrendelés alapjan 1étrejovo szerzdés elektronikus uton megkotott szerzodésnek mindsiil,
elektronikus uton kertil iktatasra, és a késdbbiekben hozzaférhetd. A szamla kibocsatasa papir

alapon torténik, a szamlardl a Vevo e-mailben masolatot kap.

Az ASZF szivege letolthetd innen: (link) |

|

Budapest, 2021. februar 20.

Az accaeszokni webaruhdz iizemeltetdje:
Gecsei Adam e.v.

Elallasi nyilatkozat minta (1I.) és Fogyasztoi kifogas jegyzokonyy (IL.) :

(1)

Eldlldsi/Felmondisi nyilatkozat- minta

(csak a szerzddeéstdl valo elallasi/felmonddsi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: Accaeszokni Webdruhdz-Gecsei Adam e.v. (9200, Mosonmagyarévar Sarviz u. 5. 1/6.)

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjiik, — hogy  gyakorlom/gyakoroljuk  elalldsi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek addasvételére iranyulo szerzodeés
FERIMIEIEDEN ... ... ... cev et et et et et et et et e e et e e et e e et e e et e e et e e e e e

Szerzédéskotés idépontja /atvétel
FACPDONIIA: ... e e et et e e e et et et et e e e

A fOGYASZIO(K) EVE: ... i et et e et et et e et et e et e et et e et e et e et e e e et e et e e e
A fOGYASZIO(K) CIME: ... ..o it et et et et et et e e e e e et e e et et e e e e e e e e

A f0gyasztO(k) QIATIASA: ... ... ....cc.coieve it et et et et et et e e et et et et e e e e e e e e e

(kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén
Kelt
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[W1] megjegyzést irt: fel is kell tiintetni! ne maradjon el,
mert elszeretettel biintet érte a fogyasztovédelem!

|

[ [DA2] megjegyzést irt: Meglesz!

)




1)

JEGYZOKONYV

a fogyaszté kifogasarél

a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi
és jotallasi igények intézésérol szolo 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjan’

Fogyaszto6 neve:

Fogyaszté cime:

Termék megnevezése:

Termék vételara:

Teljesités idépontja'’:

Hiba bejelentésének idépontja:

Hiba leirasa:

Fogyaszto iltal érvényesiteni kivant jog'':

Kifogas rendezésének médja (amennyiben eltér a fogyaszté altal érvényesitett igénytél,
akkor ennek indoka)™V:

Kifogas rendezésének elutasitasa esetén ennek indoka":
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Amennyiben a terméket (kijavitdsra vagy a fogyasztd altal érvényesiteni kivant igény
teljesithetdségének vizsgalata érdekében) atvette a vallalkozas:

A termék beazonositasahoz sziikséges adat(ok):

A termék vallalkozas altali atvételének idopontja:

Idépont, amikor a fogyaszté a dolgot atveheti:

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
miikodo békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti. Az eljarasra a fogyaszto lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti békéltetd testiilet illetékes. A fogyasztd belfoldi lakohelye és
tartdzkodasi helye hianyaban a békélteto testiilet illetékességét a fogyasztoi jogvitaval érintett
vallalkozas vagy az annak képviseletére feljogositott szerv székhelye alapitja meg. A békéltetd
testiiletek elérhet6ségei megtalalhatoak a www.bekeltetes.hu oldalon.

Alulirott fogyaszto jelen jegyzOkonyv aldirasaval hozzajarulok, hogy a vallalkozas a
jegyzokonyvben rogzitett adataimat a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozottak
szerint kezelje.

A jegyzokonyv felvételének idépontja:

Vaillalkozas (cégszerii alairasa) Fogyaszto

i Jegyz6kdnyvet akkor kell felvenni, ha a Polgari Térvénykdnyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.)
szerinti fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés esetén az eladott ingd dolog hibaja miatt a
fogyasztd Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt vagy jogszabaly alapjan 6t
megilletd jotallasi igényt érvényesit. A Ptk. szerinti termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a
vallalkozas helyett a dolog gyartéjat terhelik a rendelet szerinti kbtelezettségek.

ii A szerzddés vallalkozas altali teljesitésének idépontja a termék atadasanak idépontja vagy (ha az
izembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végezte, akkor) az izembe helyezés idépontja.

iii A Ptk. 6:159. § (2), valamint 6:173. § (2) bekezdése értelmében kellékszavatossagi és jotallasi igény
alapjan a fogyaszté valasztasa szerint
— els6sorban kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog
teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak - masik szavatossagi igény teljesitésével
Osszehasonlitva - aranytalan tébbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog
teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy
— masodsorban az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére
maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerz6déstél elallhat, ha a vallalkozas a
kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a megfelel6 hataridén belll, a
fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztonak a kijavitashoz vagy
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kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

A Ptk. 6:168. § (1) bekezdése alapjan termékszavatossagi igényként a fogyasztéd kdvetelheti a gyartétol,
hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a kijavitds megfelel6 hataridén belil, a fogyaszt6 érdekeinek
sérelme nélkil nem lehetséges - a terméket cserélje ki.

iv Ha a vallalkozas a kifogas bejelentésekor a fogyaszto altal bejelentett igényérél nem tud nyilatkozni,
allaspontjarél — az igény elutasitasa esetén annak indokardl és a békélteté testllethez fordulas
lehet&ségérdl is — 5 munkanapon bellil koteles a fogyasztot értesiteni.

\2

Ld. 4. szdmu megjegyzést
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